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KE HOACH

Truyén thong cai cach hanh chinh nim 2026

Thuc hién Ké hoach sb 143/KH-UBND ngay 29/7/2022 ctia UBND thanh
phé vé viéc truyén thong cai cach hanh chinh giai doan 2022-2030; nham tiép tuc
day manh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) trong nganh Gido duc, S¢ Gido
duc va Pao tao ban hanh K& hoach truyén thong cai cach hanh chinh nam 2026
vOi cac nd1 dung sau:

1. Muc dich, yéu cau
a) Muc dich

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén nhim nang cao nhén thirc, trach
nhiém cua can b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong toan nganh Giao duc
thanh pho ve vai tro, ¥ nghia, muc ti€éu va ndi dung cai cach hanh chinh (CCHC).

Tang cuong tinh cong khai, minh bach trong hoat dong ctia co quan quan
li gido duyc; gop phan nang cao chat luong phuc vy, mac do hai long cua nguoi
dan, t6 chirc d6i véi viéc giai quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) trong linh vuc
gido duc va dao tao.

Thuc day viéc tmg dung cong ngh¢ thong tin, chuyén dbi s6 trong cong tac
quan li, diéu hanh va giai quyét thu tuc hanh chinh, hudéng td1 nén hanh chinh
chuyén nghiép, hién dai, hiéu qua.

b) Yéu cau

Cong tac truyén thong CCHC phai bam sat chi truong, dinh huéng cua
Trung wong, cua thanh pho va Ké hoach truyén thong cai cach hanh chinh giai
doan 2022-2030 trén dia ban thanh pho PBa Nang.

Noi dung truyén thong phai chinh xac, kip thoi, thiét thuc; hinh thic da
dang, phong phu, phu hop vai ting do1 tuong; két hop hai hoa gitia truyén thong
truyén thong va truyén thong so.

Phan cong ro trach nhiém; bao dam tinh thuong xuyén, lién tuc, cé trong
tam, trong diém; gan truyén thong CCHC véi viée thuc hién nhi€ém vu chuyén
mon cua nganh.

2. P6i twgng truyén thong

Can by, cong chue, vién chic va nguoi lao dong trong toan nganh Giao
duc va dao tao thanh pho Da Nang.

Nguoi dan, phu huynh, hoc sinh; cac to chirc, doanh nghiép c6 lién quan
dén hoat dong gido duc va dao tao.



3. Noi dung truyén thong

Chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap lut cia Nha nudc va
cua thanh phd vé cai cach hanh chinh.

Muc ti€u, nhi€ém vu, giai phap trong tm vé CCHC n3m 2026 cua S& Gido
duc va bPao tao, trong dé tap trung vao:

- Cai cach thi tuc hanh chinh trong linh vuc gido duc; céng tac kiém soat,
ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh.

- Vige thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong; cung cap, tiép nhan va
giai quyét hd so TTHC qua dich vu cong truc tuyén.

- Ung dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6 trong quan li nha nudc vé
g1do duc; stir dung hi¢u qua cac h¢ thong thong tin, co s& dir licu dung chung.

- Ki luat, ki crong hanh chinh; dao duc cong vy, van hoa cong sa; tinh than
trach nhiém, thai do phuc vu cua doi ngii nha gido, can bd quan li va cong chuec,
vién chirc nganh gido duc.

- Két qua trién khai CCHC; cac md hinh hay, cach lam hiéu qua; cac sang
kién, gidi phép cai tién trong cong tic CCHC cua nganh gido duc va dao tao.

- Quyén, nghia vu va trach nhi€m cua t6 chirc, ca nhan khi thuc hién thu tuc
hanh chinh trong linh vuc gido duc.

4. Hinh thirc truyén thong

Pang tai tin, bai, chuyén muc, tai liéu tuyén truyén vé CCHC trén
Cong/Trang thong tin dién tir cua S va cac don vi truc thudc.

Tuyén truyén thong qua hé thong vin ban dién tir, thu dién tir cong vu, mang
xa hoi (Fanpage cua S¢, don vi truc thudc theo quy dinh).

Long ghép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi, hoi thao, tdp huan chuyén
mon, sinh hoat co quan, don vi.

Phéi hop vé6i cac co quan bao chi, truyén thong cta thanh phd dé tuyén
truyén vé két qua, hoat dong CCHC cua nganh gido duc va dao tao.

Niém yét, cong khai day du, kip thoi TTHC tai try s& co quan, don vi va B)
phan tiép nhan va tra két qua theo dung quy dinh.

5. To chirc thye hién

a) Vin phong Sé

Chu tri tham muu trién khai, huéng dan, theo ddi, don doc va tong hop két
qué thyuc hi¢n K& hoach.

Tham muu viéc ding tai, cip nhat thong tin, ndi dung truyén thong vé
CCHC trén Trang thong tin dién tir ciia So.
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b) Céc phong chuyén mén thugc Sé

Phdi hop cung gép thong tin, ndi dung lién quan dén linh vuc phy trach dé
phuc vu cong tac truyén thong CCHC.

Ldng ghép ndi dung CCHC trong qua trinh chi dao, huéng din chuyén mon.
c) Cac don vi truc thugc Sé

Cin ¢t Ké hoach nay, xay dung va t6 chtc thuc hién cong tac truyén thong
CCHC tai don vi phu hop véi di€u kién thuc té.

Thuc hién nghiém yiéc cong khai, minh bach TTHC; phan anh kip thoi
nhitng kho khan, vuedng mac, kién nghi, dé xuat trong qua trinh thuc hién cai cach
hanh chinh.

6. Ché d6 bao cdo

Cac phong S¢, cac don vi truc thudc SO dinh ki hodc khi c6 yéu cau bao
cé0 két qua thuc hién cong tac truyén thong cai cach hanh chinh nam 2026 vé S
Gi4o duc va Pao tao (qua Van phong So) dé tong hop, bao cao UBND thanh phd
theo quy dinh.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vuong mac, cac phong chuyen
mon; cac don vi truc thude kip thoi phan anh vé Sé (qua Vin phong S&) dé tong
hop, bao cdo, xem xét, diéu chinh cho phu hop.

Trén day 1a Ké hoach truyén thong CCHC nam 2026 ciia S& Gido duc va
bao tao./.
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Tran Nguyén Minh Thanh
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